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Licence 2 ®™ année, stage commercial obligatoire
Jean Soma, responsable des stages du cycle Licence

En L2, les éléves-ingénieurs doivent valider un stage commercial d’'une durée d’un mois minimum. Ce
stage a pour vocation de permettre aux étudiants de se confronter a la réalité commerciale, laquelle
les met au contact direct du client, futur « partenaire » de l'ingénieur, afin de développer une culture
commerciale pertinente : adaptation, codes relationnels, intelligence relationnelle, écoute active,
compréhension et restitution des besoins, conviction et persuasion (argumentaire, techniques de
vente), dynamisme, fidélisation de la clientéle, etc.

Dates : le stage commercial peut démarrer au plus t6t le lundi 23 décembre 2013 et se terminer au
plus tard le samedi 8 février 2014.

Durée : 4 semaines minimum, 140 heures

Types de stages

* Vente directe

»  Prospection téléphonique, Hotline, Télé-conseil

» Marketing. Exemple : étude de marché

e Suivi d'un chargé de clientéle ou d'un technico-commercial

Possibilité d’effectuer son stage a I'étranger

e Nécessité d'un bon niveau de langue

+ Lademande d’agrément est remise au moins 1 mois avant le stage

» Convention de stage en anglais

» L’Efrei garantit la couverture assurance du stagiaire (hormis aux USA et au Canada au-dela
d’'un mois de stage)

Procédure pour I'étudiant :
» Renseigner (de facon électronique) et déposer la demande d’agrément sur Campus Efrei pour
validation (espace stage L2)

» Convention de stage : obligatoirement signée par les 3 parties avant la mission en entreprise
« CDD ou équivalent : copie du contrat et copie des feuilles de paie

L'entreprise :
» Engagement contractuel :
- a3dans le cadre d'une convention : Efrei, entreprise, étudiant
- ouaZ2dans le cadre d'un CDD ou équivalent : entreprise, étudiant, I'étudiant devra
malgré tout fournir le contrat et les fiches de paie
» Feuille d’évaluation de I'étudiant par I'entreprise (fin de stage). L'étudiant doit restituer la fiche
d’évaluation au service des stages de I'Efrei ; cette évaluation comptera dans la note attribuée a la
soutenance orale du stage.
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