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1 - Activités de la gestion de configuration

Gérer la configuration, c'est prendre en comptédeangements”, qu'ils soient demandés ou
intervenus :
- venant des réalisateurs qui introduisent des nuadifins pour corriger des problemes et
créent ainsi de multiples versions,
- venant du client dont le besoin peut évoluer,
- venant des fournisseurs de matériels et outilsaduetion qui font évoluer leurs
produits.

Chaque "changement" accepté conduit a la réalisdgéaouvelles versions du logiciel, il faut
donc :

- geérer les multiples versions, et pour cela lestitien

- gérer les demandes de changement,

- pouvoir contrOler I'état des produits logiciel.

Ce sont les principales activités de la gestionaidiguration

2 - Définition de la configuration

D'aprés la petit Larousse, la configuration esfdtane extérieure d'un ensemble” ou "l'aspect
général, la physionomie".

La notion de gestion de configuration vient du matéou il faut gérer tout ce qui contribue
aux aspects ou formes extérieurs vus par le client,physiques que fonctionnels.

La définition de la configuration pour les systemméhtaires est :
"'ensemble des caractéristiques fonctionnellgghgsiques du produit telles qu'elles sont
décrites dans les documents de son systeme doaireént

Pour un logiciel, qui est un produit immatérielqeénce d'informations binaires), on ne peut
pas parler de caractéristiques physiques, de fatlaspect...

La configuration se limite donc aux caractéristgjf@nctionnelles, et gérer la configuration,
c'est gérer tout ce qui a une incidence sur lesct@nistiques fonctionnelles du logiciel.

Toute modification, fut elle minime, de la séqueba®ire pouvant avoir une incidence sur le

fonctionnement du logiciel, il faut gérer tout a@ gntre dans la production de la séquence
binaire (sources, bibliothéques, compilateur...).
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3 - Identification et gestion des versions

3.1 Impact des modifications
Une modification de code source conduit a une nideiversion du code source :

FICHIER DE CODE FICHIER DE CODE
VERSION N + MODIFICATIONS ——> | VERSION N+1

Cependant la modification ne donne pas toujourédeltat escompte :
- la solution retenue pour corriger n'était pas bonne
- la correction a eu un effet de bord (introductitauttes erreurs...).

Lorsqu'on corrige un module de code, il faut prerals précautions :

- donner une identification différenéechaque version (méme si le changement n'est que
minime),

- bien noter toutes les modificatiomgroduites,

- archiver les anciennes versiqp®ssibilité de retour a une ancienne version).

Le binaire issu de la compilation dépend :

- du fichier source a compiler,

- des fichiers de définition référencés dans le smilgce (#include C++, import Java, using
C#...),

- de la version du compilateur.

De méme le binaire du programme a exécuter dépendra

- des binaires issus de la compilation,

- des fonctions de bibliotheque ajoutées par la gdioérde systeme (ou édition de liens),
- parfois de la version des outils de générationydeme.

OUTILS DE
COMPILATEUR GENERATION
FICHIER DE DE SYSTEME
DEFINITION

\ Bibliothéques

FICHIER
SOURCE »[COMPILATION ]
Y ¢ FICHIER DU

FICHIER

PROGRAMME
BINAIRE _>[ GENERATION ]_, EXECUTABLE

Une modification d'un fichier source conduit a umoeivelle version du fichier binaire issu de
la compilation puis du ou des programmes exécuapleen dépendent.
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Si I'on est amené a modifier des fichiers de diédiniréférenceés, ou changer de version de
compilateur, de bibliotheques ou d'outil de génénatle systéeme, cela conduira a de
nouvelles versions de toute une série de binairesrgdépendent :

modification de nouvelle version de nouvelle version de
fichier de définition binaires dépendants exécutables dépendants
référenceés

fichier de compilation binaire correspondant exablg dépendant
compilateur tous binaires tous exécutables
bibliotheques tous exécutables
génération systeme tous exécutables

Les fichiers binaires font aussi I'objet de mudigplversions dont il faut gérer les dépendances
avec les sources, les fichiers de définition réféés et les versions des outils.

3.2 Identification des versions

Chaque élément de la chaine de production (sourcgue, module source, module binaire,
exécutable) correspond a un fichier et doit étemiidié par un_ nonet un_numeéro de version.

Chaque modification, méme la plus minime, d'un n@adu d'un élément dont il dépend, doit
entrainer une évolution du numéro de version.

La dénomination usuelle des versions est de lagdrersion m.n ou Version Pm.n :

- m est mis a 1 au départ puis incrémenté a chéepiation majeure de fonctionnalités,

- n est mis a 1 au départ et a chaque modificaktom, et incrémenté a chaque correction ou
modification mineure de fonctionnalité.

3.3 Marquage des produits

Pour les matériels, il est demandé de placer ugeette d'identification sur chaque
matériel...

A défaut de pouvoir étiqueter le logiciel qui estatériel, il est recommandé :

- pour les fichiers de sources, d'inscrire le nung&@ersion sous forme de commentaire
dans le code, et modifier ce commentaire a chaqoietén,

- lorsqu'on dispose d'un outil de gestion de conétian, faire correspondre la référence de
version du fichier au numéro de version que lI'aggocie & chaque version de fichier,

- sans outil de gestion de configuration, tenir & joutableau des versions et dépendances
des fichiers.

3.4 Gestion des versions avec outil de gestion de ¢ onfiguration

Les outils de gestion de configuration prennengé&méral en charge :

- lidentification des versions (numéro de version),

- l'archivage sous forme compactée des versions ssiges de sources,
- la fourniture de différentiels entre versions,

- le suivi des dépendances et des recompilations &uihe modification.
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Un outil de gestion de configuration est fortemetbommandé pour tout développement
important.

Sous Unix on a un outil de base en standard : SEG&sieurs outils évolués sur le marché,
par exemple : SPMS.

On trouve en logiciel libre les outils CVS (Conant Version System) et SVN(Sub Version
Number) qui fonctionnent sous Unix et sous Windostqermettent de regrouper et gérer les
versions de sources d'un groupe de programmeursnserveur local ou a travers Internet.

3.5 Gestion des versions sans outil de gestion de ¢ onfiguration
Chaque module (source, binaire, exécutable) casreBp a un fichier.

En général les fichiers ne peuvent étre identdiés par le nom et la date/heure de derniere
modification.

Recommandations :

- ne pas faire évoluer les noms des fichiers enttans le répertoire de la chaine de
production (probléme des "#include", des procéddesproduction...),

- faire une fiche pour chaque version de source &mhées modifications introduites,

- avant de commencer a modifier une version, en taisecopie dans un répertoire
d'archives,

- pour les modules source, mettre le numéro de vessias forme de commentaire dans le
code,

- tenir a jour un tableau des versions et dépendateebaque fichier de module source,
binaire ou exécutable.

type | fichier version date/heure modif fichier diave dépendant des
fichiers/versions

4 - Procédures d'évolution

4.1 Evolutions induites par la réalisation

Lorsqu'on code un logiciel, on introduit de mukiplerreurs qui sont ensuite détectées lors
des tests, soit par les tests unitaires, soitgsaests d'intégration, soit par les tests de
validation.

Lorsqu'on corrige une erreur, il faut non seulentesiter si la correction est efficace, mais
aussi contréler que la correction n'a pas entrdngétres erreurs (tests de non régression).

Corriger une erreur colte d'autant plus cher quédbsation est plus avancée, et peut
conduire a ne plus pouvoir respecter les délaigerede peut étre pire que le mal...

Il est souhaitable de corriger les erreurs déteatéeests unitaires, mais a partir de
l'intégration il est parfois préférable de ne pasiger certaines erreurs. Il est préférable de
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livrer un logiciel avec des erreurs connues qukvder en retard voire ne pas pouvoir
livrer...

De méme si I'on n'est pas dans la derniére itératin processus itératif, il peut étre
préférable de terminer l'itération et reporterdarection des erreurs a l'itération suivante.

Il faut donc mettre en place une procédure a paetia phase d'intégration pour :
- évaluer les conséquences de la correction desrgrreu
- que le chef de projet décide de la correction qugarection des erreurs.

Les erreurs non corrigées seront identifiees dadstumentation d'utilisation, pourront faire
l'objet de réserves lors de la recette, et poutstcorrigées dans une nouvelle version
réalisée au titre de la garantie

4.2 Evolutions du besoin en cours de réalisation
Le besoin d'un client évolue, et il arrive qu'ihtEnde des évolutions en cours de réalisation.

La prise en compte de telles demandes peut conaluies augmentations de co(lt et de délais,
et ce d'autant plus que la demande est plus tardive

Il faut donc d'abord minimiser le risque de demardedives :

- en faisant au départ une revue de contrat et cdagecharges avec le client,
- en lui soumettant pour avis des qu'ils sont redigé&sTB et le DAL,

- en lui présentant pour avis des que possible desietizs ou prototypes.

Il faut aussi mettre en place des le départ unedolare d'évolution avec le client pour :

- évaluer l'impact sur les colts et délais des depwdd client,

- proposer une solution au client (prise en compte sanséquences contractuelles, prise
en compte avec modifications de co(t et/ou de si@aport a une version ultérieure),

- demander I'accord explicite du client avant le ca@noement de la prise en compte d'une
demande ayant des conséquences contractuelles.

4.3 Evolutions du besoin en utilisation

Lors de I'utilisation d'un logiciel, il peut se B&r de nombreux besoins d'évolutions :
- corrections d'erreurs identifiees mais non corggeant livraison,

- corrections d'erreurs détectées en utilisation,

- corrections de problemes rencontrés en utilisgtitiisation malcommode....),

- évolution du besoin des utilisateurs, souhaits élemation.

La prise en compte de ces besoins nécessite isatdah de nouvelles versions regroupant les
modifications qui seront retenues.

Il est donc recommandé de mettre en place apmesson une "procédure de modification”

client pour :

- recueillir tous les problémes et besoins d'évotufretour d'expérience),

- trier les problemes et besoins qui méritent ungepen compte, et évaluer la difficulté de
cette prise en compte,

- décider du contenu (modifications retenues) desveltas versions.
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5 - Contrble des produits pour la recette etlesli  vraisons

Le logiciel est immatériel et ne peut étre étiquedtié n'est pas facile de vérifier si un logiciel
correspond a ce qui était attendu (il y a de mieigxemples d'erreurs de produits lors de la
livraisons de logiciels).

Le client doit pouvoir s'assurer en particulier ¢giogiciel gu'on lui livre est bien celui qui a
été recetteé.

Il est recommandé pour cela de préparer pour champedte ou livraison un dossier
d'identification du produit donnant les référen@resm et version) de tous les fichiers et outils
entrant dans la composition et la fabrication dedpit, et les références inscrites sur les
supports de livraison.

Il faudrait aussi, dans la mesure du possible, parenau client de contréler le contenu de la
livraison par rapport au dossier d'identification.

6 - Le plan de gestion de la configuration

Selon l'importance du projet ou les demandes @nflies regles de gestion de la
configuration font l'objet d'un plan de gestionadafiguration ou d'un chapitre du plan
qualité.

Sujets a aborder :

- produits gérés en configuration (logiciels, fickisource, outils de production,
documents...),

- regles d'identification des produits et de leursions,

- méthode de gestion des versions, outils de gestion,

- procédures de modification interne,

- procédure de modification client,

- contréles de configuration.

Dans le cas d'un document indépendant, il fauti sngigiuer I'objet, les documents de
référence et le domaine d'application.
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